Betrieblicher Hitzeschutzplan — Unternehmen XY (GroBunternehmen)

Der betriebliche Hitzeschutzplan des Unternehmens XY dient dazu, Mitarbeitende vor den Auswirkungen klimatisch bedingter Hitzebelastungen zu schitzen.
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Einleitung

Steigende Temperaturen und haufigere Hitzewellen stellen sowohl fiir die Gesundheit der Beschaftigten als auch fiir den betrieblichen Ablauf neue
Herausforderungen dar. Ziel ist die systematische Identifikation von Risiken und die Umsetzung wirksamer MaRRnahmen, um die Gesundheit, Sicherheit und
Leistungsfahigkeit der Mitarbeitenden zu gewahrleisten.

Relevanz fiir das Unternehmen XY

Mit rund XXXXX Mitarbeitenden, die in unterschiedlichen Arbeitsbereichen tatig sind — von Birotatigkeiten liber Auendienst bis hin zu Tatigkeiten in
Arbeitsumgebungen mit spezifischen Risiken — ist das Unternehmen XY gefordert, MaBnahmen zu ergreifen, die auf die vielfaltigen Anforderungen und
Tatigkeitsprofile zugeschnitten sind.

Besonderheiten des Plans

e Flexibilitat: Der Plan ist an die heterogene Arbeitsstruktur des Unternehmens XY angepasst und berticksichtigt sowohl Innen- als auch AuRentatigkeiten.

e Pravention und Akutfallmanagement: Der Plan zielt darauf ab, sowohl praventive MalRnahmen zu etablieren als auch schnelle Reaktionen in
Akutsituationen zu ermdglichen.
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e Zukunftsorientierung: Der Hitzeschutzplan ist als lernendes System konzipiert, das regelmaRig evaluiert und fortgeschrieben wird.

1. Akteur*innen identifizieren und sensibilisieren
Warum ist die Identifikation und Sensibilisierung der Akteur*innen wichtig?

Ein wirksamer Hitzeschutzplan steht und fallt mit der Einbindung aller relevanten Akteur*innen im Unternehmen. Die klare Zuordnung von Zustdandigkeiten, die
Sensibilisierung der Beteiligten und die Schaffung eines gemeinsamen Verstandnisses fiir die Bedeutung von Hitzeschutz sind entscheidend, um Malknahmen
erfolgreich umzusetzen.

Relevante Akteur*innen im Unternehmen XY

Fir das Unternehmen wurden die relevanten Akteur*innen definiert und deren Rollen im Prozess des Hitzeschutzes zugewiesen. Dabei wird auf bestehende
Strukturen zuriickgegriffen, um die Akzeptanz und Effizienz zu steigern.

Im Betrieb
vorhanden?
Akteur*innen Typische Rolle im Hitzeschutzprozess (Ja/Nein) Notizen
Verantwortung bei
Strategische Gesamtverantwortung: Bereichsleitungen und
Koordination, Bereitstellung von Flihrungskraften, z. B.
Arbeitgeber*innen / Ressourcen, Genehmigung und Teamleiter*innen im
Flihrungskrafte Multiplikation von MaBnahmen Ja Aullendienst.
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Im Betrieb
vorhanden?
Akteur*innen Typische Rolle im Hitzeschutzprozess (Ja/Nein) Notizen

Forderung praventiver MaBnahmen,
Einbettung in Gesundheitsaktionen,
Informationskampagnen

Betriebliches Dokumentation, Evaluation und
Gesundheitsmanagement kontinuierliche Verbesserung des Federfihrend: XX
(BGM) Hitzeschutzplans Ja (Gesundheitsaktionen).

Gefahrdungsbeurteilungen, Entwicklung
und Umsetzung von technischen und
organisatorischen MaRnahmen,
Schulungen und Begehungen

Dokumentation, Evaluation und
Fachkrafte fiir kontinuierliche Verbesserung des Fachkraft: XX, Koordination mit
Arbeitssicherheit (FaSi) Hitzeschutzplans Ja BGM.

Arbeitsmedizinische Beratung,
Betriebsarztlicher Dienst Vorsorgen, Beratung bei individuellen Externe Unterstltzung bei
(BAED) Risiken Ja individuellen Gesundheitsfragen.

Vertretung der Interessen der
Beschaftigten, Mitgestaltung von
Maflnahmen, Riickkopplung zur
Betriebsrat / Personalrat Akzeptanz Ja xxx (Mitglieder des Betriebsrats).
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Im Betrieb

vorhanden?
Akteur*innen Typische Rolle im Hitzeschutzprozess (Ja/Nein) Notizen
Schulungsangebote, Handlungshilfen, Zusammenarbeit mit der
Externe Institutionen (z. B. Beratung, Unterstlitzung bei der Berufsgenossenschaft und
BG, Kammern) Bewertung komplexer Hitzebelastungen Ja weiteren Tragern.

Sensibilisierung der Akteur*innen

Die Bedeutung des Hitzeschutzes muss allen Beteiligten klar sein, insbesondere den Entscheidungstrager*innen und Filhrungskraften. Nur wenn die Relevanz
von Hitzeschutz als Teil des Gesundheitsschutzes erkannt wird, kbnnen MaRnahmen in der Belegschaft wirksam umgesetzt werden.

Inhalte der Sensibilisierung

1.

Gesundheit & Sicherheit der Beschiaftigten: Aufzeigen gesundheitlicher Risiken wie Hitzekollaps, Dehydrierung und deren Auswirkungen auf
Konzentration und Sicherheit.

Wirtschaftliche Aspekte: Darstellung der Kosten durch hitzebedingte Ausfalle im Vergleich zu praventiven MalRnahmen.
Verfiigbare Vorgaben & Instrumente: Einflihrung in bestehende Arbeitsschutzvorgaben (z. B. ASR A3.5 ,Raumtemperatur”).
Kommunikation im Betrieb: Bedeutung klarer, zielgruppenspezifischer Kommunikation und Einbindung der Belegschaft.
Formate zur Sensibilisierung

Schulungen und Workshops: Durchfiihrung von interaktiven Schulungen fiir Fihrungskrafte und Sicherheitsbeauftragte.
Informationskampagnen: Aushidnge, Infopakete und digitale Inhalte, z. B. E-Mails oder Intranetbeitrage.
Austauschformate: Diskussionsrunden oder Feedback-Workshops, um Bedenken zu adressieren.

Impulse in Betriebsversammlungen: Einbindung des Themas in regelmaRige Meetings.
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2. Arbeitsbereiche und Tatigkeiten clustern
Warum ist die Clusterung von Arbeitsbereichen und Tatigkeiten wichtig?

In unserem Personalsystem sind primar Vertragsinformationen erfasst, wie zum Beispiel die Zuordnung eines Mitarbeitenden zu einem bestimmten Ressort,
Bereich oder Team. Aus dem Mitarbeitendenkreis lasst sich die Vertragsart (Innendienst/AuRendienst; leitend/nicht-leitend) ablesen, was Riickschlisse auf die
Verglitungssystematik des Mitarbeitenden zuldsst.

Daraus lassen sich konkrete Informationen Gber den Arbeitsalltag eines Mitarbeitenden nur spekulativ ableiten. So kénnten wir annehmen, dass alle
Mitarbeitenden mit AuBendienstvertragen tiberwiegend bei Kunden vor Ort tatig sind. Ob dies tatsachlich der Fall ist und ob die jeweiligen AuRendienst-
Mitarbeitenden primar beim Kunden oder aus dem Biiro heraus mit steuernden oder On-Demand-Tatigkeiten betraut sind, kann jedoch nicht mit Sicherheit
gesagt werden. SchadensaulRendienst-Mitarbeitende lassen sich nicht eindeutig Gber den Mitarbeitendenkreis identifizieren, sondern eher liber die
organisatorische Zuordnung. Auf Grundlage solcher Thesen kdnnten Cluster aus den Vertragsinformationen im Personalsystem gebildet werden.

Wir haben in einer ersten Phase relevante Tatigkeiten top-down Uber die Bereichsleitung angefragt und geclustert.

Cluster im Unternehmen XY

Die Tatigkeiten im Unternehmen XY wurden in drei Gbergeordnete Kategorien unterteilt, die die Grundlage fiir die Gefahrdungsbeurteilung (GBU) und die
Planung spezifischer SchutzmaRnahmen bilden:

Cluster A: Bildschirm- und Biirotatigkeiten an den Standorten

e Beschreibung: Tatigkeiten in dieser Kategorie umfassen reine Biiro- und tGiberwiegend Indoor-Tatigkeiten. Hierzu zahlen administrative Arbeiten,
Sachbearbeitung und weitere Tatigkeiten, die typischerweise an einem Bildschirmarbeitsplatz ausgefiihrt werden. Aus Griinden der Einfachheit werden
in diesem Cluster auch Tatigkeiten berticksichtigt, die mit Gefahrstoffen oder kleinen Lagertatigkeiten verbunden sind.

e Typische Belastungsfaktoren:

e Mangelnde Belliftung oder Klimatisierung.
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e Hohe Raumtemperaturen (>26°C) bei starker Sonneneinstrahlung.
e Zusatzliche Warme durch technische Gerate.
e Beispiele fiir Tatigkeiten:
e Sachbearbeitung und Verwaltungsaufgaben.
e Tatigkeiten in Biros an allen Standorten des Unternehmens.
Cluster B: Indoor-Tatigkeiten einzelner Bereiche

¢ Beschreibung: Diese Tatigkeiten weichen von der reinen Birotatigkeit ab und umfassen spezifische Tatigkeiten in geschlossenen Raumen, die zusatzliche
Belastungen mit sich bringen kénnen. Diese Tatigkeiten finden in spezialisierten Arbeitsumgebungen statt, z. B. im Schadenslabor HH oder
Technikrdumen.

e Typische Belastungsfaktoren:
e Zusatzliche Warmequellen durch Maschinen oder technische Gerate.
e Begrenzte Luftzirkulation in geschlossenen Raumen.
e Belastung durch spezifische Arbeitsbedingungen (z. B. Gefahrstoffe, hohe Luftfeuchtigkeit).
e Beispiele fiir Tatigkeiten:
e Arbeiten im Schadenslabor in xxx.
e Tatigkeiten in Technikrdumen, bspw. Rechenzentren.
Cluster C: Besondere Tatigkeiten (potenziell oft im AuBenbereich tétig)

e Beschreibung: Diese Kategorie umfasst Tatigkeiten, die zu einem erheblichen Teil im AuBenbereich ausgefiihrt werden. Mitarbeitende in diesem Cluster
sind einer erh6hten Exposition gegeniliber Sonneneinstrahlung, Hitze und UV-Strahlung ausgesetzt. Darliber hinaus kdnnen sie wechselnden
klimatischen Bedingungen und physischer Belastung ausgesetzt sein.

e Typische Belastungsfaktoren:
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e Direkte Sonneneinstrahlung ohne ausreichenden Schutz.
e Hohe Temperaturen und UV-Belastung.
e Physische Belastungen durch Tatigkeiten im Freien.
e Beispiele fiir Tatigkeiten:
e AuBendienstliche Tatigkeiten wie die Begutachtung von Unfallstellen.
e Tatigkeiten auf Baustellen oder in unwegsamem Gelande.

e Weitere AuBBeneinsatze, z. B. in landwirtschaftlichen Betrieben oder bei Schadensfallen.

Tatigkeiten der Kategorie C, die mit einer erhéhten Exposition gegeniliber Sonneneinstrahlung, Hitze und UV-Strahlung verbunden sind, wurden in den
folgenden Bereichen identifiziert. Flr diese Gruppen werden anschliefend die im Projekt getesteten MaBnahmen primar umgesetzt.

Bereich Tatigkeit
Gesundheit und Sicherheit Praxis Betriebsarztlicher Dienst
Aufenthalt auf Baustellen in Gebauden des Unternehmens
Aufenthalt in Schulungsraumen (Workshops)
Allgemeine Tatigkeiten Fachkraft fur Arbeitssicherheit
Burotétigkeiten allgemein
aaa Aufenthalt auf Dachern
Aufenthalt auf Leitern, Gerlsten, Hubarbeitsbiihnen, Hochregalstapler
Aufenthalt in Lager
Aufenthalt auf Baustellen

Aufenthalt in Umgebungen nach Branden und Wasserschaden / Hochwasser /
Uberschwemmung
Aufenthalt in RAumlichkeiten mit groer Hitze / Kélte

Aufenthalt auf Baustellen

Aufenthalt in Maschinen, Apparaten sonstigen Anlagenteilen
Aufenthalt in Krankenh&usern, Pflegeeinrichtungen
Aufenthalt in Sauerstoff-reduzierten R&umen (Kanéle etc.)
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AuRenbesichtigung (Unfallstellen begutachten: Gewerbebetriebe,
unwegsames Gelande z.T. mit Tieren, Kfz etc., Umgang mit "schwierigen Menschen")
Burotétigkeiten allgemein

bbb Aufenthalt in KFZ-Werkstatten
Aufenthalt in Abschleppunternehmen
Aufenthalt im 6ffentlichen StralRenverkehr
Aufenthalt in Tief-/ Garagen
Aufenthalt in Umgebungen nach Hochwasser / Uberschwemmung
Burotatigkeiten allgemein

ccc Aufenthalt bei Kunden
Burotétigkeiten allgemein
ddd Aufenthalt auf Dachern

Aufenthalt auf Leitern, Gerilisten, Hubarbeitsbiihnen

Aufenthalt in Hoch-/ Regal- / Lager / schnelle Gabelstapler,
selbstfahrende Transportmittel (Carrieer) / Wirkbereich von Krane
Aufenthalt auf Baustellen

Aufenthalt in Sauerstoff-reduzierten Raumen

Aufenthalt in Raumlichkeiten mit groRer Hitze / Kalte
Aufenthalt in Maschinen, Apparaten sonstigen Anlagenteilen
Aufenthalt in Krankenhdusern und Pflegeeinrichtungen

Landwirtschaft: Begehung von technischen Anlagen in Tierstéllen
(nicht Intensivstallhaltung)
Wald: Aufenthalt und FulBweg bis zur Schadensstelle am / im Wald

Burotatigkeiten allgemein
eee Dachbegehungen
Sich auf Gerlisten bewegen

Aufenthalt in einer Umgebung mit gesundheitsschadlichen Substanzen
(Gas/Staub/Schimmel/Fakalien)
Aufenthalt auf Baustellen

Aufenthalt in Produktionshallen

Auf/ln Maschinen, Apparaten sonstigen Anlagenteilen
Aufenthalt in lauter Umgebung

Reinrdaume
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Schadenstatten (Brand / Leitungs- und Abwasser / Uberschwemmung)
Langstreckenfahrten

Aufenthalt auf Gebauden und Dachern

Aufenthalt in Produktions- und Werkstatten

Aufenthalt in Lager aller Art (z.B. Hochregal-/ Regallager, Kuhllager)
Aufenthalt auf Leitern, Gerusten, Hubarbeitsbiihnen

Aufenthalt in Umgebungen mit Kran- und Staplerverkehr/Flurférderzeuge etc.:
- maritimes Umfeld, wie z.B. Hallen, Hafen, Ponton

- Luftfahrt, wie z.B. Segel-/Flughéafen, Hangar

- beim Industriekunden

Aufenthalt in Umgebungen nach Branden und Wasserschaden

Aufenthalt im Stral3enverkehr

Burotétigkeiten allgemein

Aufenthalt auf Baustellen im Rahmen der Bauleitung: Gebaude/Hochbau, U-Bahnbau
Dachbegehungen

Sich auf Gerusten bewegen

Aufenthalt in einer Umgebung mit gesundheitsschadlichen Substanzen (Gas/Staub)
Aufenthalt auf Baustellen

Aufenthalt in Produktionshallen

Aufenthalt auf/in Windmuhlen

Auf/in Maschinen, Apparaten sonstigen Anlagenteilen

Aufenthalt in lauter Umgebung

Reinrdume

Potenziell AuBendiensttatigkeit, die Risiken hier sind bspw. gegentber einer
Schadensbegehung i.d.R. wesentlich geringer einzustufen.
Aufenthalt auf Dachern

Aufenthalt auf Leitern, Gerlsten, Hubarbeitsbiihnen
Aufenthalt auf Baustellen

Zu Burotatigkeiten allgemein

Aufenthalt auf Dachern

Aufenthalt auf Leitern, Gerlsten, Hubarbeitsbiihnen
Aufenthalt in Bereichen mit Flurférderzeugen (FF2)
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Benutzen von Hubwagen u.&., Ladungssicherung

Aufenthalt in Regallager, incl. Heben und Tragen

Aufenthalt auf Baustellen

Aufenthalt in Umgebungen nach Bréanden und Wasserschaden
Aufenthalt in Raumlichkeiten mit groer Hitze / Kélte

Aufenthalt in Maschinen, Apparaten sonstigen Anlagenteilen (z.B. Erstbetrachtung/
Reparatur von defekter Haustechnik)
Burotétigkeiten allgemein

kkk Aufenthalt auf Dachern
Aufenthalt auf Leitern, Geriuisten, Hubarbeitsbiihnen
Aufenthalt in Bereichen mit Flurférderzeugen (FFZ)
Benutzen von Hubwagen u.&., Ladungssicherung
Aufenthalt in Regallager, incl. Heben und Tragen
Aufenthalt auf Baustellen
Aufenthalt in Umgebungen nach Branden und Wasserschaden
Aufenthalt in Rechenzentren

Aufenthalt in Maschinen, Apparaten sonstigen Anlagenteilen
(z.B. Erstbetrachtung/Reparatur von defekter Haustechnik)
Burotatigkeiten allgemein

Die unter der Kategorie C betrachteten Mitarbeitenden bewerten eigenstandig die moglichen Gefahren, die auf sie einwirken. Unsere Aktivitdten in diesem
Kontext zielen darauf ab, das Bewusstsein fiir diese Gefahren zu scharfen und den Umgang mit den entsprechenden Risiken zu verbessern. Dazu gehoren
Schulungen, Informationsmaterialien und praktische Ubungen, die den Mitarbeitenden helfen sollen, potenzielle Gefahren friihzeitig zu erkennen und adiquat
darauf zu reagieren. Durch diese Mallhahmen mdchten wir eine proaktive Sicherheitskultur férdern und das Risiko von Unfallen oder gesundheitlichen
Beeintrachtigungen reduzieren.
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Zusammenfassung der Clusterung

Die vorgenommene Clusterung ermoglicht eine strukturierte und systematische Betrachtung der Hitzebelastung in den spezifischen Arbeitsbereichen des
Unternehmens XY. Sie schafft die Grundlage fiir die Identifikation der Risiken und die Entwicklung von MalRnahmen im nachsten Schritt.

3. Hitzebelastungen identifizieren und auswerten
Warum ist die Identifikation von Hitzebelastungen wichtig?

Hitze kann die Gesundheit und Leistungsfahigkeit der Mitarbeitenden stark beeintrachtigen. Eine systematische Analyse der Arbeitsbedingungen hilft,
potenzielle Gefahrdungen friihzeitig zu erkennen und gezielte SchutzmaBnahmen abzuleiten. Dabei werden sowohl strukturelle als auch individuelle
Risikofaktoren beriicksichtigt.

Vorgehen zur Identifikation von Hitzebelastungen im Unternehmen XY

Die Bewertung der Hitzebelastung erfolgt clusterweise, basierend auf den in Schritt 2 definierten Kategorien (Cluster A, B, C). Ziel ist es, fiir jeden
Tatigkeitsbereich eine realistische Einschatzung der Belastungen zu erhalten.

1. Strukturelle Hitzebelastungen erkennen

Die strukturellen Belastungen werden anhand der Gefahrdungsbeurteilung (GBU), interner Beobachtungen und kinftiger Messungen ermittelt. Dabei werden
insbesondere die folgenden Faktoren bewertet:

¢ Temperaturbedingungen: Raumtemperaturen, AuBentemperaturen, Sonneneinstrahlung.

e Arbeitsumgebung: Belliftung, Klimatisierung, technische Warmequellen.

¢ Arbeitszeitmodelle: Friih-/Spatschicht, Méglichkeit zur flexiblen Zeiteinteilung.

e SchutzmaBBnahmen vor Ort: Verfligbarkeit von Schattenbereichen, Trinkmoglichkeiten, Pausenregelungen.

2. Individuelle Risikofaktoren beriicksichtigen
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Neben den strukturellen Bedingungen gibt es auch individuelle Faktoren, die die Anfalligkeit fiir Hitzebelastungen erhéhen kénnen. Diese umfassen:
e Alter: Altere Mitarbeitende sind stirker gefiahrdet.
e Gesundheitszustand: Chronische Erkrankungen (z. B. Herz-Kreislauf-Erkrankungen) oder Medikamenteneinnahme.
e Korperliche Belastung: Tatigkeiten mit hoher korperlicher Aktivitat erh6hen das Risiko.
e Akklimatisierung: Mitarbeitende, die langere Zeit nicht in der Hitze gearbeitet haben, bendtigen eine Eingewdhnungsphase.

3. Analyse der Hitzebelastung je Cluster

Die Hitzebelastungen werden fiir die definierten Cluster kiinftig durch das Effektivtemperaturmodell analysiert. Dieses Modell beriicksichtigt neben der

Lufttemperatur auch Faktoren wie Luftfeuchtigkeit, Sonneneinstrahlung und Luftbewegung. Dies ermdglicht eine konservative und verlassliche Einschatzung der
Belastung.

Vorgehen fiir zukiinftige Messungen:
o Messparameter: Lufttemperatur, Luftfeuchtigkeit, Sonneneinstrahlung und Windgeschwindigkeit.

e Messzeitpunkte: Reprasentative Messungen bei typischen Tatigkeitszeiten (z. B. vormittags und nachmittags bei Auendiensttatigkeiten).

e Messorte: Arbeitsplatze im Innen- und AuBenbereich sowie Fahrzeuge.

e Bewertungskriterien: Die Effektivtemperatur wird berechnet, um den Handlungsbedarf zu ermitteln (siehe Tabelle unten).

Beispielhafte Bewertungskriterien des Effektivtemperaturmodells:
e Effektivtemperatur < 26 °C: geringe Belastung, keine MaBRnahmen erforderlich.
e Effektivtemperatur 26-30 °C: Gefahrdung vorhanden, SchutzmaRnahmen sollten umgesetzt werden.

o Effektivtemperatur > 30 °C: erhebliche Belastung, Mallnahmen sind zwingend erforderlich.
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Dokumentation der Ergebnisse

Zur genaueren Analyse und Identifizierung von hitzebedingten und weiteren klimatischen Belastungen wurde aus den bereits gewonnenen Daten eine Liste der
Tatigkeiten erstellt, die potenziell Hitze, UV-Strahlung oder anderen klimabedingten Einflissen (wie Trockenheit, erhéhter Luftfeuchtigkeit oder extremen
Wetterbedingungen) ausgesetzt sein konnten. Jede Gruppe wurde mit einer kurzen, spezifischen Begriindung erganzt und in Outdoor und Indoor unterteilt.

Relevante Outdoor Tatigkeiten mit potenzieller Begriindung
Exposition gegenuber Hitze, UV-Strahlung und
klimatischen Einflissen:

1. Aufenthalte auf Déachern (inkl. Dachbegehungen) Begrundung: Décher sind oft ungeschutzt der direkten Sonneneinstrahlung und Hitze ausgesetzt.
Der Klimawandel fiihrt zu intensiverer UV-Strahlung und Temperaturspitzen, die sich auf
Dachflachen noch verstarken kénnen.

2. Sich auf Gerusten bewegen / Aufenthalt auf Leitern = Begrindung: Diese Tatigkeiten finden meist im Freien und in exponierten Héhen statt, wo es
und Hubarbeitsbihnen keine natlrlichen Schattenbereiche gibt. Die UV-Strahlung und die Hitzeeinwirkung sind hier
besonders intensiv.

3. Aufenthalt auf Baustellen Begriindung: Baustellen bieten haufig wenig Schutz vor Wetterbedingungen. Infolge des
Klimawandels kdnnen héhere Temperaturen, intensivere Sonneneinstrahlung und Hitzewellen die
Arbeitsbedingungen verscharfen.

4. AuBenbesichtigungen (z. B. Unfallstellen, Begrindung: Tatigkeiten im Freien, wie das Begutachten von Unfallstellen oder Begehungen in
unwegsames Gelande) unwegsamem Gelande, sind direkt den klimatischen Bedingungen ausgesetzt. Besonders
Hitzewellen und UV-Strahlung stellen hierbei eine Gefahr dar.

5. Begehung von technischen Anlagen in Tierstallen Begriindung: In Tierstéllen kann durch den Klimawandel eine zusatzliche Belastung durch hohe
und Waldern Temperaturen und eingeschrankte Luftzirkulation entstehen. In Waldern kénnen langere
Trockenperioden und steigende Temperaturen die Bedingungen fur Begehungen erschweren.
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6. Aufenthalt in Raumlichkeiten mit grof3er Hitze

7. Aufenthalt in Umgebungen nach Brénden,
Wasserschaden, Hochwasser oder
Uberschwemmungen

8. Aufenthalt auf/in Windmiuhlen

9. Langstreckenfahrten

Potenzielle Belastungen fir Indoor-Tatigkeiten:

1. Aufenthalt in Produktionshallen und
Maschinenrdumen

2. Aufenthalt in Raumlichkeiten mit grofRer Hitze

Begrundung: Tétigkeiten in ohnehin schon heiRen Raumlichkeiten, wie Produktionsstatten oder
technischen Anlagen, werden durch steigende AuRentemperaturen noch belastender. Die
nattrliche Kihlung solcher Umgebungen wird durch den Klimawandel weiter erschwert.

Begrindung: Solche Téatigkeiten werden durch den Klimawandel haufiger, da extreme
Wetterereignisse wie Hitzewellen, Starkregen und Uberschwemmungen zunehmen. Nach
Branden bleibt zudem héaufig eine hohe Restwarme bestehen, die die Arbeitsbedingungen
erschwert.

Begrindung: Arbeiten auf/in Windmuihlen, die oft in exponierten und ungeschiitzten Lagen stehen,
kénnen durch starkere Sonneneinstrahlung und hohe Temperaturen belastet werden.

Begriindung: Obwohl diese Téatigkeit nicht direkt im Freien stattfindet, kann die Hitze im Fahrzeug
(z. B. bei Fahrzeugen ohne Klimaanlage oder bei technischen Defekten) ein Problem darstellen.
Klimawandel-bedingte Hitzewellen erhéhen dieses Risiko.

Begrundung

Produktions- oder Maschinenrdaume kénnen durch die Abwérme von Geréten oder Maschinen
bereits warmer als andere Innenrdaume sein. Steigende Aul3entemperaturen durch den
Klimawandel verstarken diese Belastung. H6here Temperaturen kénnen nicht nur die korperliche
Belastung erhéhen (z. B. Hitzestress), sondern auch die Konzentration und Leistung
beeintrachtigen. Eine unzureichende Bellftung oder Kuhlung verstéarkt das Problem.

Raume, die schon unter normalen Bedingungen warm sind (z. B. technische Anlagen, Heizungs-
oder Wartungsraume), kénnen durch klimatisch bedingte Temperaturerh6hungen noch hei3er
werden. Diese Tatigkeiten werden durch den Klimawandel besonders belastend, da die
Raumtemperaturen schwer zu kontrollieren sind und die kdrperliche Belastung fur Mitarbeitende
steigt.
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3. Aufenthalt in Krankenhausern und
Pflegeeinrichtungen

4. Aufenthalt in Rechenzentren

5. Aufenthalt in Schulungsraumen (Workshops)

6. Blrotatigkeiten allgemein

Cluster Erforderliche Messungen und Parameter

Raumtemperatur, Luftzirkulation, zusatzliche
A Warmequellen (z. B. technische Gerate)

Raumtemperatur, Warme durch Geréte,
B Luftfeuchtigkeit, Luftwechselrate

In Krankenh&usern oder Pflegeeinrichtungen kann eine hohe Luftfeuchtigkeit und begrenzte
Belliftung in bestimmten Bereichen (z. B. Technikrdume, Intensivstationen) die
Arbeitsbedingungen verschlechtern. Steigende AulRentemperaturen erhohen die Notwendigkeit fur
eine funktionierende Klimatisierung. Ein Ausfall oder unzureichende Kuhlung kann das Arbeiten in
solchen R&dumen massiv erschweren, insbesondere fur Mitarbeitende, die korperlich arbeiten.

Rechenzentren sind auf konstante Temperaturen angewiesen, da technische Gerate empfindlich
auf Uberhitzung reagieren. Hohere AuRentemperaturen erhéhen die Belastung auf die
Kihlanlagen. Mitarbeitende, die in solchen Umgebungen arbeiten, sind bei einem Ausfall der
Klimatisierung direkt einer erhéhten Temperaturbelastung ausgesetzt. Dies kann die
Konzentration und Effizienz beeintrachtigen.

Schulungsraume kénnen bei hohen Aul3entemperaturen schnell aufheizen, insbesondere wenn
viele Personen anwesend sind und die Belliftung unzureichend ist. Hitzestau in geschlossenen
Raumen beeintrachtigt nicht nur die Arbeitsleistung, sondern auch die Gesundheit der
Anwesenden, beispielsweise durch Kreislaufprobleme oder Konzentrationsverlust.

Biros kdnnen bei steigenden AuRentemperaturen unangenehm warm werden, insbesondere
wenn keine Raumlufttechnik installiert ist oder die Sonneneinstrahlung durch Fensterflachen
unzureichend abgeschirmt wird. Hitze in Buros kann die Produktivitat und das Wohlbefinden der
Mitarbeitenden stark beeintrachtigen. Zusatzlich kann die Belastung durch langeren Aufenthalt am
Bildschirm (z. B. durch trockene Luft) verstarkt werden.

Empfohlene MaBnahmen (siehe Schritt 4)

Technische MalRnahmen wie Klimatisierung, organisatorische
Malnahmen wie Pausenregelungen.

Technische MalRnahmen wie Liiftungsanlagen,
organisatorische MaBnahmen wie Arbeitszeitverschiebungen.
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Cluster Erforderliche Messungen und Parameter Empfohlene MaBnahmen (siehe Schritt 4)

AulRentemperatur, Luftfeuchtigkeit, UV-Belastung, Technische MalBnahmen wie mobile Schattenspender,
C Sonneneinstrahlung, Windgeschwindigkeit organisatorische MaRnahmen wie Arbeitszeitverlagerung.

Die Begriindungen zeigen die potenziellen Gefahrdungen fiir jede Tatigkeit konkret und nachvollziehbar auf. Dadurch wird deutlich, welche klimabedingten
Belastungen (z. B. Hitze, UV-Strahlung, extreme Wetterbedingungen) auf spezifische Tatigkeiten einwirken kénnen und warum in einem Folgepunkt diese
Aspekte in der Gefahrdungsbeurteilung berlicksichtigt werden miissen. Sie schaffen somit eine klare Verbindung zwischen den Tatigkeiten und den
entsprechenden Risiken, was die Ableitung geeigneter SchutzmaRnahmen erleichtert. Sie tragen auBerdem dazu bei, die Gefdhrdungen prazise zu
dokumentieren, was nicht nur fir die praktische Umsetzung, sondern auch fiir die Rechtssicherheit und Nachvollziehbarkeit der Gefahrdungsbeurteilung
entscheidend ist.

In der aktuellen Gefahrdungsbeurteilung fiir besondere Tatigkeiten sind die Gefahrdungen durch Arbeitsumgebungsbedingungen im Bereich Klima bewertet.
Dabei werden Belastungen durch Witterungseinfliisse wie Kalte, Glatte, Nasse bei Regen, Schneefall oder Wind exemplarisch beschrieben. Ein konkreter Hinweis
auf Hitze fehlt jedoch. Diese Licke wirkt sich auf die Inhalte der Unterweisungen fiir besondere Tatigkeiten aus und sollte tiberarbeitet werden.

Insbesondere ist es wiinschenswert, das Personal flir akute Hitzeerkrankungen zu sensibilisieren, um Vorsorge und Pravention zu starken sowie die Sicherheit
am Arbeitsplatz zu gewahrleisten. Durch gezielte Schulungen kénnen Mitarbeitende lernen, Symptome wie Hitzestress, Hitzeschlag oder Dehydrierung friihzeitig
zu erkennen und Gesundheitsrisiken zu vermeiden. Eine erhohte Aufmerksamkeit flir Hitzegefahren reduziert zudem das Unfallrisiko, da Konzentrations- und
Leistungsfahigkeit selbst bei hohen Temperaturen besser erhalten bleiben.

Zusammenfassung

Die Identifikation der Hitzebelastungen wird kiinftig auf Grundlage des Effektivtemperaturmodells erfolgen, erganzt durch Beobachtungen und Erfahrungswerte
der Mitarbeitenden. Die Ergebnisse werden systematisch dokumentiert und bilden die Grundlage fiir die Auswahl und Umsetzung gezielter Schutzmallnahmen
im ndchsten Schritt.
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4. Malinahmen identifizieren und implementieren

Warum sind SchutzmafRnhahmen entscheidend?

Basierend auf der Identifikation der Hitzebelastungen in den verschiedenen Clustern ist die Implementierung gezielter SchutzmaRBnahmen essenziell, um die
Gesundheit und Leistungsfahigkeit der Mitarbeitenden zu gewahrleisten. Diese Mallnahmen miissen sowohl sofort umsetzbare Lésungen fiir akute Hitzewellen
als auch langfristige Strategien zur Pravention umfassen.

Vorgehen bei der Auswahl von MaBnahmen

Bestandsaufnahme und Erstellung einer Ubersicht Liiftung, Kithlung, Heizung und Gebaudeleittechnik

Liiftung & Luftqualitat

Standort Fensterltftung
1 Moglich
2 Méglich
3 Moglich
4 Moglich
5 Moglich
6 Moglich
7 Moglich

Luftungsanlage
Biro

Nein
Nein

Ja

Nein
Ja

Gering
(Betonkernaktivier
ung)

Ja

eingestellte
Luftwechselrate
Buro

Ohne
Ohne

Keine Daten
vorhanden

Ohne
1.6

Keine Angabe

3—6-fach
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Luftqualitat
Messung

Nicht vorhanden
Nicht vorhanden

CO;

Nicht vorhanden
CO,

Nicht vorhanden

CO;

Grenzwert (ppm)

Nicht vorhanden
Nicht vorhanden

1000

Nicht vorhanden
1900

Nicht vorhanden

1000

Malnahme bei
Uberschreitung

Keine
Keine

GLT-Alarm

Keine
Alarmmeldung

Keine

GLT-Alarm



10
11

12

Kiihlung & Heizung

Standort

13

Moglich Ja
Moglich Nein
Moglich Nein
Moglich Nein
Moglich Ja

3—6-fach

Keine Angabe

Ohne
Ohne

Keine Angabe

CO,

CO,

Nicht vorhanden
Nicht vorhanden

GLT

1000

200

Nicht vorhanden
Nicht vorhanden

Keine Angabe

Kihlung Biiro

Deckensplitgerate

Nein

Kihlsegel

Deckensplitgerate

Uber Liiftung

Heizung Blro

Heizkdrper mit
Thermostat

Heizkdrper mit
Thermostat

Heizkorper Gber GLT

Heizkorper mit Smart-
Thermostat

Heizkorper mit
Zonenregelung

Solltemperatur Winter
(°C)

Keine Einstellung

Heizkoérperventile

22,5 Gber GLT

21 Uber DEOS Smart
Home

21,5
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Solltemperatur
Sommer (°C)

Keine Einstellung

Keine Einstellung

22,5 Uber GLT

21 Uber DEOS Smart
Home

22,5

GLT-Alarm

Luftwechsel
anpassen

Fenster 6ffnen
Fenster 6ffnen

Fenster 6ffnen

Raumtemperatur
Messung

Keine Messung

Keine Messung

Decke

Thermostatsensoren

Absorber/Decke



5 Betonkernaktivierung Heizkérper mit Abhdngig von 22,5-24,5 Heiz-/Kihlsegel

Thermostat Thermostat
6 Heiz-/Kihlsegel Heiz-/Kihlsegel 22,5-24,5 22,5-24,5 Heiz-/Kuhlsegel
7 Heiz-/Kihlsegel Heiz-/Kihlsegel 22,5-24,5 22,5-24,5 Heiz-/Kuhlsegel
8 Split-Klimagerate Heizkorper Individuell am 23-24 Heizkérperthermostat
Thermostat
9 Wandsplitgerate Heizkérper mit Smart- 21 Glber DEOS Smart 21 tber DEOS Smart Thermostatsensoren
Thermostat Home Home
10 Betonkernaktivierung/ = Heizkdrper mit Smart- 21 tiber DEOS Smart 21 tber DEOS Smart Thermostatsensoren
Kihlsegel Thermostat Home Home
11 Heiz-/Kuhlsegel Heiz-/Kuhlsegel 21 +3 Grad einstellbar GLT-Tool
Sonnenschutz & Gebaudeleittechnik
Standort Sonnenschutz vorhanden Sonnenschutz Bedienung Gebaudeleittechnik (GLT) Nachts/Wochenende
Kiihlung
1 Ja Manuell (Kurbel) Nein Nein
2 Nordseite ohne Manuell (Kurbel) Nein Keine
3 Ja Zentral moglich Ja Moglich bei AuRentemp.
4 ? Manuell (Kurbel) Nein Nein
5 Ja Zentral moglich Ja Nein (potenziell 24/7)
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10

11

12

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Zentral/Automatisch (LUX)
Zentral/Automatisch (LUX)
Zentral/Automatisch (LUX)
Manuell elektrisch
Manuell elektrisch
Manuell elektrisch

Manuell elektrisch

Ja

Ja

Ja

Nein

Nein

Nein

Ja

Abhéangig von Soll/Ist
Nein (anpassbar)
Nein (anpassbar)
Nein

Nein

Nein

Nein

Die Auswahl orientiert sich am (S)TOP-Prinzip, das in der Arbeitssicherheit eine klare Hierarchie vorgibt:

1.

2.

Substitution (S): Gefahrdung vermeiden, z. B. Hitzearbeit durch kiihlere Alternativen ersetzen.

Technische MaRnahmen (T): Gefahrdung an der Quelle reduzieren, z. B. durch Klimatisierung oder Abschattung.

Organisatorische MaBnahmen (0): Gefahrdung durch Arbeitsorganisation weiter mindern, z. B. Arbeitszeitverschiebungen oder zusatzliche Pausen.

Personenbezogene MaRRnahmen (P): Gefdhrdung durch individuelle SchutzmaRnahmen reduzieren, z. B. durch kiihlende Kleidung oder Trinkpausen.

Ubersicht iiber die ausgewihlten Unternehmensspezifischen MaBnahmen

TOP MaBnahmen allgemein

MaBnahme Technisch

Temperaturiberwachung: Installation von
Installation von Thermometern | Temperaturmessgeraten
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Organisatorisch Personell



10

BelGftung optimieren:
Uberpriifung und Wartung der
BelUftungssysteme
Sonnenschutz anbringen:
Installation von Jalousien,
Kihlvorhangen etc.
Klimatisierung verbessern:
Uberpriifung und Wartung der
Klimaanlage

Hitzefreie Zonen einrichten:
Schaffen von klimatisierten
Raumen

Flexible Arbeitszeiten:
Einflhrung flexibler
Arbeitszeiten
Wasserversorgung
sicherstellen: Bereitstellung von
Trinkwasserspendern
Schutzkleidung anpassen:
Uberpriifung der
Kleiderordnung
Sensibilisierung und Schulung:
Informieren der Mitarbeitenden

Notfallplan erstellen:
Entwicklung eines Notfallplans

TOP MaBBnahmen nach Temp indoor

Innentemperatur
Unter 26°C
26-28°C

28-30°C

Uberpriifung und Wartung der
Laftungsanlagen

Installation von
Sonnenschutzvorrichtungen

Uberpriifung und Wartung der
Klimaanlage

Installation von klimatisierten
Ruhezonen

Einflhrung flexibler
Arbeitszeitmodelle

Bereitstellung von
Trinkwasserspendern

Uberpriifung und Anpassung
der Kleiderordnung

Bereitstellung von
SchulungsmaBnahmen

Entwicklung eines Notfallplans

Sensibilisierung der
Mitarbeitenden zum Thema
Hitze am Arbeitsplatz

Technische MaBnahmen

Uberpriifung und Wartung der
Klimaanlage
Einsatz von Ventilatoren

Organisatorische MaBnahmen Personelle MaBBnahmen

Sensibilisierung der Mitarbeitenden zur | -
Hitzepravention

Bereitstellung von zusatzlichen
Trinkwasserspendern

Ermutigung zur Verwendung leichter
und luftiger Kleidung
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30-32°C

Uber 32°C

TOP MalRRnahmen nach UV Outdoor

(Der UV-Index gibt die aktuelle Intensitat der UV-Strahlung an und ist weltweit einheitlich definiert. Je hher der UV-Index, desto groRer das Risiko fiir Schaden

Nutzung von
Sonnenschutzvorrichtungen
Einrichtung von klimatisierten
Ruhezonen

Arbeitszeiten anpassen!

Entwicklung eines Notfallplans

durch UV-Strahlen. UV-Index abhangige MalRnahmen schiitzen Mitarbeitende gezielt und effizient.)

UV-Index
0 bis 2

3 bis 5
Schatten nutzen, T-Shirt, Kopfbedeckung,
Sonnenbrille, ggf. Sonnencreme.

6 bis 7

Aufenthalte im Freien mittags vermeiden,
langdrmelige Kleidung, Kopfbedeckung,
Sonnenbrille, Sonnenschutzcreme mit
hohem LSF.

8 bis 10

Arbeiten im Freien mdéglichst auf
Morgen/Abend verlegen, Aufenthalt in
direkter Sonne vermeiden, umfassender
Schutz (Kleidung, Kopfbedeckung,
Sonnencreme, Sonnenbrille), regelmdBige
Pausen im Schatten.

x11+

Aufenthalt im Freien vermeiden, nur mit
maximalem Schutz — hohe Gefahr!

Technische MaBnahmen

Verwendung von
Sonnenschutzprodukten (Hute,
Sonnencreme, Sonnenbrillen)

Bereitstellung von Schattenplatzen und
Ruhezonen

Verwendung von Schutzkleidung

RegelmaBige Pausen in kihlen
Bereichen einlegen

Organisatorische MaBnahmen

Planung von Aufgaben und Terminen in
den kihleren Tageszeiten

Akklimatisierung

Bereitstellung von zuséatzlichem
Trinkwasser

Sensibilisierung der Mitarbeitenden fur
Hitzestress

RegelméBige Kommunikation tber
Hitzepravention
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Schulung zum Umgang mit Hitze am
Arbeitsplatz

Personelle MaBnahmen

Schulung der Mitarbeitenden zu
Hitzepravention und -erkennung

Ermutigung zu dem Tragen von leichter
und luftiger Kleidung

Schulung der Erste-Hilfe-MaBnahmen
bei Hitzestress oder Hitzschlag

Einrichtung eines Notfallplans fiir
Hitzestress oder Hitzschlag



Action Plan

MaBnahmen ID MaBnahme (Alle Standorte sind zu betrachten)
A Raumklima und Beliiftung optimieren

Nachtauskiihlung nutzen

Kthlung

Kthlung lauft nachts und am Wochenende
A1 Die Funktionsfahigkeit der Klimaanlagen und
Luftungssysteme Uberprifen.

A2 Fir ausreichende Bellftung sorgen, indem Fenster
regelmaBig gedffnet oder Ventilatoren eingesetzt
werden.

A3 Uberpriifung der aktuellen Innenraumtemperatur

Anmerkungen
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To Do

Wer

XXX

XXX

Etc...

Bis wann?



A4

A5

B.1

B.2

Bei Bedarf zusatzliche Kiihlsysteme wie mobile
Klimagerate oder Luftbefeuchter verwenden.

Vermeidung
zusatzlicher
Warmequellen

SonnenschutzmaBnahmen ergreifen

Sonnenschutzvorrichtungen wie Jalousien,
Kuhlvorhdngen oder Sonnenschutzfolien an den
Fenstern steuern bzw. anbringen, um die
Sonneneinstrahlung zu reduzieren.

Fernsteuerung auBenliegender Sonnenschutz
Sperrung der manuellen Bedienung

Biromdbel und Arbeitsstationen so platzieren, dass
direkte Sonneneinstrahlung vermieden wird.

an jedem Standort vorhanden

siehe auch https://e-

cooline.de/produkt-

kategorie/kuehl-

wohnen/kuehlende-

vorhaenge/
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B.3

D.1

UV-blockierende Fensterscheiben verwenden, um
den Eintritt von UV-Strahlen zu minimieren.

Arbeitszeitplanung anpassen

Arbeitszeiten, soweit moglich, an hitzeintensive
Tageszeiten anpassen.

Pausen und Erholungszeiten in kihleren Bereichen
einplanen, um den Mitarbeitenden eine Abkiihlung
zu ermoglichen.

Ausreichende Wasserversorgung sicherstellen

Ausreichend Trinkwasser zur Verfligung stellen und
die Mitarbeitenden ermutigen, regelmaBig zu
trinken, um eine ausreichende Hydratation
sicherzustellen.
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D.2

D.3

E.2

E.3

G.1

. i .g . .
Anpassung des Angebots in der
Betriebsgastronomie (um kalte Speisen)

Sensibilisierung und Schulung der Mitarbeitenden
Die Mitarbeitenden lber die Auswirkungen von
Hitze sensibilisieren und Uber die erforderlichen
SchutzmaBnahmen informieren.

Schulungen anbieten, um die Mitarbeitenden tber
die Anzeichen von Hitzestress und Hitzeschlag sowie
Uber Erste-Hilfe-MaBnahmen aufzuklaren.

Erkrankte, Altere, 50+, Schwangere und je nach
Dauer der Exposition
Kuhlwesten, Sonnenhut, etc.

Flexible Arbeitsbedingungen ermdglichen
Arbeitszeiten oder Homeoffice-Anderungen in
Betracht ziehen, um den Mitarbeitenden bei
extremen Hitzebedingungen entgegenzukommen.
Flexible Regelungen fir Allergiker?

Leichte und atmungsaktive Kleidung

Kleiderordnung bei hohen Temperaturen

[INTERN]



G.2 Leichte und atmungsaktive PSA zur Verfligung
stellen, um den Mitarbeitenden bei Hitze Komfort zu
bieten, z.B. atmungsaktive Arbeitskleidung oder
kiihlende Schutzkleidung.

H Notfallplan erstellen

H.1 Kommunikation Uber den Notfallplan und
Aktivierungen

H.2 Durchfiihrung regelmaBiger Ubungen und Tests

H.3 Uberpriifung und Aktualisierung des Notfallplans

H.4 Aktivierung des Notfallplans bei Uberschreitung der

vorher festgelegten Temperaturschwelle

Zusatzlich zu betrachten

Was ist moglich in Operations? Wie flexibel?
Telefonzeiten?

Energiesparende Prozessoren (z. B. Intel Core i5/i7
der U-Serie, AMD Ryzen U-Serie) und integrierte
Grafikeinheiten erzeugen weniger Hitze

Ahnliche Strategie wie die Winter WGs

5. Mallhahmen kommunizieren
Warum ist Kommunikation entscheidend fiir den Hitzeschutz?

Selbst die besten MaRnahmen sind nur dann wirksam, wenn sie bekannt, verstanden und konsequent umgesetzt werden. Eine klare, zielgruppengerechte und
kontinuierliche Kommunikation stellt sicher, dass die Mitarbeitenden informiert sind, wissen, wie sie sich schiitzen kdnnen, und die MalRnahmen aktiv
unterstitzen.
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Zwei Ebenen der Hitzeschutz-Kommunikation

1. Langfristige Sensibilisierung
Ziel: Hitzeschutz als festen Bestandteil des Arbeitsalltags etablieren und Eigenverantwortung fordern.

¢ Inhalte: Erklarung gesundheitlicher Risiken, Vorstellung der MaRnahmen, praktische Tipps zur Pravention.
o Zielgruppe: Alle Mitarbeitenden, insbesondere Fiihrungskrafte als Multiplikatoren.

2. Kommunikation im Akutfall
Ziel: Schnelle und klare Weitergabe von Anweisungen bei akuten Hitzewellen.

e Inhalte: Sofort umzusetzende MalRnahmen (z. B. Arbeitszeitverlagerung, Pausenregelungen, Bereitstellung von Trinkstationen).
e Zielgruppe: Alle betroffenen Mitarbeitenden(n)n, speziell AuRendienst- und Schichtteams.
Langfristige Sensibilisierung der Mitarbeitenden

e Kanile:
e Aushdnge in Pausenrdumen und an Schwarzen Brettern fiir Mitarbeitenden(n) ohne digitalen Zugang.
e Beitrdge im Intranet oder regelmaRige E-Mail-Newsletter fir standortgebundene Mitarbeitenden(n).
e Kurzvideos und Infografiken zur Hitzeschutzpravention.

e Inhalte:
e  Warum Hitzeschutz wichtig ist: Auswirkungen von Hitze auf Gesundheit und Produktivitat.
e  Welche MaRBnahmen im Betrieb gelten: z. B. flexible Arbeitszeiten, zusatzliche Pausen.

e Wie sich Mitarbeitenden selbst schiitzen kdnnen: regelmaRiges Trinken, Nutzung von Sonnenschutzmitteln.

Kommunikation im Akutfall

e Ablauf bei Hitzewarnung:

1. Uberwachung der Temperaturprognosen durch Sicherheitsfachkrifte oder andere Verantwortliche.
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2. Auslésung einer internen Hitzewarnmeldung (z. B. durch Rundmails, Schichtleiter-Updates, Push-Benachrichtigungen in der Mitarbeitenden-
App).

3. Weitergabe von Anweisungen an die betroffenen Teams:
e Anpassung der Arbeitszeiten.
e Information Uber Pausenregelungen und Trinkstationen.
e Aktivierung technischer MaBnahmen wie Ventilatoren oder Klimaanlagen.
e Zustandigkeiten:
e CC???: Uberwachung von Temperaturprognosen und Auslésung der Warnmeldung.
e  Flhrungskrafte: Weitergabe der Informationen an die Teams.
e Facility Management: Umsetzung technischer MaBnahmen (z. B. Bereitstellung von Ventilatoren).
Dokumentation und Riickmeldung
e KommunikationsmaRnahmen sollten dokumentiert werden, um die Wirksamkeit zu evaluieren.

e Riickmeldungen der Mitarbeitenden kénnen genutzt werden, um die Kommunikation weiter zu optimieren.

6. Mallnahmen evaluieren und fortschreiben

Warum ist die Evaluation wichtig?

Ein Hitzeschutzplan ist kein statisches Dokument, sondern ein kontinuierlicher Verbesserungsprozess. RegelmaRige Uberpriifungen stellen sicher, dass die
Malnahmen wirksam bleiben und an veranderte klimatische, organisatorische oder betriebliche Bedingungen angepasst werden kdnnen.

Ziele der Evaluation

[INTERN]



1. Wirksamkeit der MaBnahmen iiberpriifen:
e  Wurden hitzebedingte Beschwerden, Ausfalle oder Risiken reduziert?
¢ Haben die Mallnahmen die gewiinschte Entlastung gebracht?
2. Akzeptanz und Umsetzbarkeit bewerten:
e Wie bewerten Mitarbeitenden und Fiihrungskrafte die MalRnahmen?
e Sind die MaRnahmen praktikabel und alltagstauglich?
3. Fortschreibung der MaRnahmen:
e  Welche MaRBnahmen sollten beibehalten, angepasst oder ersetzt werden?
Vorgehen zur Evaluation
e Zeitpunkte der Evaluation:
¢ Nach der Hitzesaison: Riickblick auf besonders heille Tage und Bewertung der umgesetzten MaRnahmen.
e Vor Beginn der nachsten Saison: Friihjahrs-Check zur Vorbereitung auf kommende Hitzewellen.
e Nach akuten Hitzewellen: Direkte Bewertung der Mallnahmen und Ableitung kurzfristiger Verbesserungen.
e Evaluationsmethoden:
e Befragungen: Erhebung des Feedbacks von Mitarbeitenden und Flihrungskraften.
e Datenauswertung: Analyse von Krankmeldungen, Hitzewarnungen und dokumentierten MaRnahmen.
e  Workshops: Gemeinsame Reflexion mit relevanten Akteur*innen (z. B. Arbeitsschutz, Betriebsrat).
Fragenkatalog zur Evaluation
1. Sind die MaBnahmen wirksam?

e Waurden die Belastungen durch Hitze reduziert?
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e Gab es Rickmeldungen zu konkreten Problemen oder Erfolgen?
2. Sind die MaBnahmen umsetzbar?
¢  Wurden die MaBnahmen wie geplant umgesetzt?
e Gab es organisatorische oder technische Hindernisse?
3. Welche Verbesserungen sind notwendig? siehe Action Plan
e Haben sich die klimatischen Bedingungen verandert (z. B. hdufigere Hitzewellen)?

¢  Welche MaRRnahmen sollten erganzt oder angepasst werden?

MaBnahme Wird fortgefiihrt? (Ja/Nein) Anpassungsbedarf Zustandigkeit Frist

Fortschreibung des Hitzeschutzplans

e Basierend auf der Evaluation werden MaRnahmen aktualisiert und optimiert.

e Zustandigkeiten fiir die Uberarbeitung sollten klar definiert werden (z. B. Arbeitsschutzausschuss oder eine Projektgruppe).
Zusammenfassung

Die Evaluation und Fortschreibung des Hitzeschutzplans stellen sicher, dass das Unternehmen XY auf zukiinftige Hitzewellen vorbereitet bleibt. Durch
regelméaRige Uberpriifung und Anpassung wird ein kontinuierlicher Verbesserungsprozess gewahrleistet.
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Anlage Heatmap
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Legende

Luftung: Alle Standorte bieten mindestens Fensterliiftung ().

GLT

O @@ DOOSDYD @ @

Sonnenschutz

NN\ AR\ JRCINY

Kiihlung: xxx haben eine optimale Kiihlung (@), wahrend andere Standorte eingeschrankte oder keine Kithiméglichkeiten haben.

Heizung: Alle Standorte verfiigen tiber funktionierende Heizlésungen ().

Gebaudeleittechnik (GLT): xxx haben GLT-Systeme (@)). Andere Standorte ohne GLT sind als  markiert.

Sonnenschutz: Alle Standorte haben Sonnenschutz (@) auRer xxx (eingeschrankt, nur Nordseite Q).
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